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Migliorare le prestazioni delle PMI collaborando 
con clienti e fornitori

Sviluppo di nuove abilità e strumenti ICT di supporto
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Benvenuto e presentazione
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LABORATORI DI PROVA,LABORATORI DI PROVA,
TARATURA, COLLAUDI,TARATURA, COLLAUDI,
DIAGNOSTICA E PREVENZIONEDIAGNOSTICA E PREVENZIONE

FORMAZIONE TECNICAFORMAZIONE TECNICA
E CERTIFICAZIONE DELE CERTIFICAZIONE DEL
PERSONALE E DEI PROCESSIPERSONALE E DEI PROCESSI

CONSULENZA TECNICA,CONSULENZA TECNICA,
ORGANIZZATIVAORGANIZZATIVA
QUALITQUALITÀÀ AMBIENTE E AMBIENTE E 
SICUREZZASICUREZZA

AQM: miglioramento dei processi esistenti
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Obiettivi del seminario

• Rapporti collaborativi cliente –fornitore

• Testimonianze aziendali

• Risultato indagine su 33 PMI
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Interventi

• “Opportunità per le PMI per ottimizzare la gestione della 
SupplyChain (filiera logistico produttiva)”. Riccardo Ferrari - AQM

• “Sistemi avanzati per la gestione della Supply Chain: i sistemi 
Advanced Planning System” . Marco Perona – CSMT Gestione

• “Un sistema ERP di seconda generazione: fondare la logica di 
gestione della supply-chain su processi collaborativi web based”. 
Fabrizio Ticino - THERA

• “La rete web e l'informatizzazione dei processi per generare un 
vantaggio competitivo: come creare valore per il consumatore”. 
Alessandro Da Cortà

• “Evidenze empiriche da 33 PMI”. Alberto Turano – Università
degli Studi di Brescia


